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1. Inledning

1.1 Varfor denna forskning

Trots 20 ars utveckling av politik fér hallbar konsumtion (UNCED 1992)
fortsatter den materiella konsumtionen och miljopaverkan att o6ka i
Norden och Europa. D4 de nordiska ldnderna stravar efter att bli le-
dande i hallbarhet &r en effektiv politik for att majliggora och underlatta
hallbar konsumtion och livsstil en viktig del av samhallets insatser for
att minska resursanvandning och miljopaverkan. Men det ar tydligt att
den nuvarande konsumtionspolitiken inte ar sa effektiv som den skulle
kunna vara.

Ett antal orsaker till detta har identifierats alltifran principen om
konsumenternas suveranitet till brist pa styrmedel och pa politiskt mod
att syssla med konsumtionsfragor. Dessutom visar forskning att &ven om
en stor del av miljopaverkan ar beroende av konsumtionsmonster tas
kunskap fran beteende- och samhéllsvetenskaper inte rutinmassigt till
vara vid politikens utformning.

Det innebdr att vissa seglivade missuppfattningar - myter — om kon-
sumentbeteende har permanentats i den allmanna diskursen om héallbar
konsumtion, sarskilt bland dem som utformar politiken. Ett fasthallande
vid dessa myter uppmuntrar beslutsfattarna att fokusera pa teknikut-
veckling som &r inriktad pa att goéra produktion och produkter effekti-
vare, samtidigt som social innovation, alternativa modeller fér var-
deskapande och tillracklig konsumtion ldmnas utan valbehovligt stod.
Dessa missuppfattningar skymmer sikten sa att beslutsfattarna inte ser
komplexiteten i konsumtionen i verkligheten eller begransningarna hos
de halvmesyrer som ofta foresprakas inom hallbar konsumtionspolitik
och hindrar dem darfoér fran att effektivt ta itu med de hallbarhetsutma-
ningar som hanger ihop med konsumtionen.

1.2 Malet med forskningen

Malet med denna studie ar att skingra myter som motverkar hdllbarhet
genom att kunskap om konsumentbeteende ldggs fram. Syftet ar att un-
derlatta utvecklingen av effektiv hallbar konsumtionspolitik i Norden.



1.3 Forskningens angreppssatt

For att myterna om konsumentbeteende ska kunna skingras ar studien
baserad pa en betydande mangd befintlig internationell forskning om
konsumentbeteende inom psykologi, sociologi, beteendeekonomi, poli-
tik och antropologi. Denna kunskap har dock inte natt de flesta av de
beslutsfattare som arbetar med fragor om hallbar konsumtion. An-
greppssattet som anvands i studien ar kunskapsférmedling som innebér
att omfattande tvarvetenskaplig akademisk och praktisk kunskap utbyts
och overfors mellan vetenskap, beslutsfattare och praktiker. Formatet ar
lattillgangligt och anvindarvanligt for att mojliggora och underlatta till-
lampning av befintlig kunskap i den konkreta politiken.

1.4 Viktiga budskap for beslutsfattare

Det ar orealistiskt att forvanta sig att ett hallbart samhélle ska komma till
stand utifran nuvarande politiska strategier for héllbar konsumtion. De
forandringar som ska till 4r betydande, och den forskning som anvénts i
denna studie visar att beslutsfattarna har rikliga mdjligheter att skapa
positiva férdndringar med hjdlp av en synergi av olika metoder och verktyg.

Vart samhalle dr konsumistiskt: Samhaéllets strukturer framjar kon-
sumtionsmonster som nordbor ser som normala, men som ar ohallbara.
Samtidigt stdlls medborgare som forsoker gora betydande livsstilsfor-
andringar i hallbar riktning infor ooéverstigliga sociokulturella hinder.
Detta understryker att det ar regeringarna som mdste leda évergdngen
till hdllbara infrastrukturer och kulturer.

Regeringarna maste leda denna overgang till hallbarhet genom att
skapa samhallsstrukturer som gér hdllbar livsstil till standardalternati-
vet. Innovationer i teknik och infrastruktur, lagstiftning, prissattning,
marknadsféring och nya sociala normer kan anvandas i kombination for
att skapa en arkitektur for hdllbara val.

Lagstiftning dr ofta de mest effektiva politiska styrmedlen for att
forandra konsumtionsmonster. Lagstiftning kan visserligen vara sva-
rare att genomfora, men det finns beldgg som visar att praktiska tekni-
ker med framgang kan anvindas for genomférande av starkare poli-
tiska ingrepp. Lagstiftning blir ofta dnnu effektivare i kombination med
andra verktyg, t.ex. ekonomiska styrmedel och informationsverktyg i
sa kallade styrmedelspaket.

Det ar avgorande att bygga positiva sociala normer for att integrera
hallbar praxis i vardagen och for att 6ka allmdnhetens acceptans for
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kraftfullare konsumtionspolitik. Aven styrmedel och férbud som kriver
betydande forandringar i livsforingen (t.ex. dvergang fran privatbilism
till kollektivtrafik) kan fa stérre allman acceptans om man anvander
lampliga inramningstekniker, stidrker samhalls- och miljovénliga sociala
normer och tillhandahaller sikra, bekvdma och billiga hallbara alterna-
tiv till ohdllbara beteenden.

Sarskilt policyfokus behover laggas pa att underldtta forandringen
bort frdn konsumtionsomrdden med stor pdverkan (tex. flygresor, kon-
sumtion av kétt och mejeriprodukter samt bilkdrning) till konsumtions-
omraden med lagre paverkan (t.ex. vegetarisk kost, kollektivtrafik, lokal
underhallning och kultur samt personlig utveckling).

For att forstd och stddja manniskors stravan att bli lyckligare och
friskare ar det viktigt att diskutera manga fler olika végar till valbefin-
nande dn vad som nu erbjuds. Det kan vara lampligt att kommunicera en
bredare syn pd vdlbefinnande - en syn som omfattar samhallsvanliga
viarden som motstandskraftiga samhallen; jamlik, rattvis och hallbar
resursanvandning; hélsa, utbildning och personlig utveckling; fred och
stabilitet; social och miljomassig rattvisa samt andra évergripande fra-
gor som indirekt paverkar individer och familjer. For att stddja och
uppmuntra hallbara satt att leva maste nya mdtt pd samhdllets vilstdnd
utvecklas.
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2. Viktiga lardomar om myter

2.1 Myt 1: Gron konsumtion ar losningen

Gron konsumtion dr en strategi men inte den enda for att minska resursan-
vandning och miljéopaverkan fran konsumtion.

Sanning: Gron konsumtion dr en viktig strategi for att forbattra effektivi-
teten i produktionsprocesser och for att utforma och silja socialt och
miljomassigt sunda produkter - men den har begransad effekt.

Utmaningar: Okad effektivitet &r nédvindigt och méste fortsitta, men
det ar inte tillrackligt: 4ven "grona” produkter har paverkan. Dessutom
okar konsumtionsnivier och ohdllbara konsumtionsmonster snabbare
an effektivitetsforbattringar inom produktion och produktdesign. Gron
konsumtion kan alltsd hjilpa oss att minska miljoproblemen, men inte
att forhindra eller undvika dem.

Myten framjar den felaktigt optimistiska uppfattningen att det kom-
mer att rdcka med tekniska losningar for att uppnd hallbarhet. Det
minskar behovet av att ta itu med utmanande fragor, t.ex. den radande
kulturen inriktad pa konsumtion och materialism som ar nira kopplad
till resursanvandning och miljépaverkan.

Konsekvenser: Strategier for hallbar konsumtion och hallbara livssti-
lar maste foljas av effektivitetsstrategier och skulle kunna omfatta till-
racklighetsstrategier. Det kan t.ex. vara att ga over fran att kopa produk-
ter till att konsumera tjdnster och att samanvanda produkter i stillet for
att 4ga dem, anvanda outnyttjad kapacitet hos varor och framja en krea-
tiv kultur av s.k. "upcycling” och reparation av varor.



2.2 Myt 2: Konsumenterna bor leda 6vergangen till
en hallbar utveckling

Det finns en gréns for vad individuella beteendeféradndringar kan astad-
komma. Det krédvs systemférandringar inom radande ekonomiska institut-
ioner och affirsmodeller, lagstiftning och infrastruktur. Det ar regeringarna
som maste leda 6vergangen till hdllbarhet. Individer, foretag och civilsam-
hallet har andra viktiga roller. Sanning: Konsumenterna har ansvar fér kon-
sekvenserna av sin konsumtion och livsstil, inte minst eftersom hushallen
svarar for 40 procent av den totala miljopaverkan i samhallet. Men det ar re-
geringarna som driver fram stora férandringar av kultur-, konsumtions- och
produktionsmonster.

Utmaningar: Det finns en felaktig forestdllning om att det dr konsumen-
terna som driver marknaderna och att foretagen bara svarar pa efterfra-
gan. Bade foretag och beslutsfattare ar valarkitekter genom att de stakar
ut granserna for konsumenternas valmdojligheter. Radande samhallsvar-
deringar, praxis och sociala normer utformas genom politiska beslut, t.ex.
genom lagstiftning, infrastruktur, prismekanismer och utbildningssystem.
Konsekvenser: Denna studie visar att flera intressenter, daribland foretag
och konsumenter, vill att regeringar och beslutsfattare ska visa ledar-
skap. Regeringarna dr de viktigaste aktorerna som ska driva omfattande
forandringar i var konsumtionskultur. Medborgare, féretag och sam-
hallet har andra vasentliga roller.

Hallbarhet maste ses som en grundlaggande nédvandighet och inte
som en valmojlighet i butiken. For narvarande tycker folk som forsoker
leva hallbart att det ar svart att leva i strid med allmdnna normer och
praxis. En del beteenden ar "inldsta” av begransningar i infrastrukturen,
prissattningspraxis eller sociala konventioner. Politiskt beslutsfattande
har en nyckelroll nar det géller att normalisera hallbara livsstilar. Rege-
ringarna maste ta ledningen och goéra hallbara livsstilar majliga.

2.3 Myt 3: Om alla gor lite kommer vi att
astadkomma mycket

Alla ska bidra till hdllbarhet, men det beh6vs stora férandringar for att stélla
om samhillen till hdllbarhet.

Sanning: Sma forandringar ar en viktig utgangspunkt. Information som
formuleras i ord som "om alla ...” betonar att allas bidrag ar vardefulla
och betydande och att andra ocksa tar ansvar for sitt beteende och gor
forandringar. Sma forandringar ar viktiga ndr manniskor behéver na-
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gonstans att borja, kdnna sig som en del av gruppen och kianna att de gor
nagot bra. Men att komma till en vandpunkt och skapa en ny social norm
ar en viktig utmaning.

Utmaningar: Den storsta missuppfattningen ar att sma individuella
forandringar leder till betydande resultat eftersom summan av alla indi-
viduella férandringar vanligtvis bara leder till sma sammanlagda for-
battringar. Ett annat problem med formuleringar som “om alla ..” ar att
folk vet att alla inte "gor sin bit” och det kan minska deras motivation att
handla. De har ofta svart att se hur sma atgirder i hushallet kan bidra till
att losa globala miljoproblem och det gor dem skeptiska. Att folk tror att
deras passivitet inte kommer att fa ndgon inverkan totalt sett kan ocksa
uppmana till att "dka snalskjuts”. Forutom de har problemen férekom-
mer tva typer av rekyleffekter. Nar folk kdnner att deras sma symbol-
handlingar, t.ex. pappersatervinning, motiverar passivitet pa andra om-
raden, t.ex. kora bil i stallet for att dka kollektivt, &r det en rekyleffekt i
fraga om beteende. Nar folk sparar pengar, t.ex. genom att cykla i stillet
for att kora bil, och spenderar pengarna pa aktiviteter med stor miljopa-
verkan, t.ex. langvaga semestrar, dr det en ekonomisk rekyleffekt.

Konsekvenser: Sma forandringar och massrorelser gor skillnad, men
det ar viktigt att kommunicera att stora forandringar ocksa behévs. Posi-
tiv uppmuntran och att ge en realistisk bild av omfattningen av den
samhallsforandring som behdvs dr ocksa centralt. Beslutsfattare och det
civila samhéllet bor lyfta fram saval den relativa betydelsen av de sma
forandringar som individer kan gora i sina liv som de nédvandiga stor-
skaliga forandringarna och hur medborgarna kan delta i dessa.

2.4 Myt 4: Sma och enkla miljoatgarder kommer att
leda till storre forandringar

Det ar bara troligt att effekter spiller 6ver mellan likartade atgarder eller
sammanhang.

Sanning: 1 marknadsféringsteorin uppmuntras vi att "bérja dar manni-
skor befinner sig”, fa dem att rora sig i ratt riktning med en enkel atgérd,
vilket sedan teoretiskt skulle underlatta att flytta dem upp till nasta niva
av beteendeforandring. Forskning visar att positiva spridningseffekter
for det mesta forekommer mellan likartade atgarder, t.ex. atervinning pa
jobbet kan uppmuntra till atervinning hemma eller kép av miljomarkta
produkter kan sprida sig till rattvisemarkta produkter.

Utmaningar: Det ar inte sannolikt att positiva spridningseffekter le-
der till storre fordndringar. Sma atgarder, exempelvis atervinning, spri-
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der sig vanligtvis inte till storre livsstilsféorandringar som det finns be-
hov av, t.ex. att sluta anvédnda privat bil.

Konsekvenser: Spridningseffekterna kan bli stérre om nagon vidtar en
liten hallbar atgard och sedan identifierar sig som en person som bryr
sig om miljon. Detta kan uppmuntras genom att atgarder ges en inram-
ning som ”positiva fér miljon och samhallet” och inte bara ett satt att
"spara pengar”. Ett annat satt ar att stodja lokala initiativ.

Samtidigt som det dr angeliget att uppmuntra manniskor att vidta
sma miljoatgarder for att minska sin miljopaverkan ar det viktigt att inse
att man knappast kan forvanta sig att spridningseffekter leder till bety-
dande livsstilsforandringar. De vasentliga livsstilsforandringarna maste
uppmuntras, stodjas och underlittas av en politik for hallbar infrastruk-
tur, prismekanismer och hallbara marknadsféringsbudskap.

2.5 Myt 5: Mer information leder till hallbart
beteende

Enbart information dndrar vanligtvis inte beteenden, men det dr en vasentlig
del i styrmedelspaket.

Sanning: Att hoja medvetenheten och sprida information ar en nédvan-
dig bit pa viagen mot ett hallbart samhalle. Informationsspridning ar en
anvandbar del i styrmedelspaket, men enbart informationsspridning
leder sallan till beteendeférandring.

Utmaningar: Folk ar inte alltid "rationella nyttomaximerare” som har
tillgang till information samtidigt som de har tid och formaga att viaga
fordelar mot nackdelar nar de ska fatta beslut eller agera. Férutom in-
formation och medvetenhet styrs konsumentbeteende av en rad fak-
torer fran infrastruktur, institutioner, marknadsféring och prissattning
till kanslor, vanor och normer. Det ar inte sannolikt att beteendet for-
andras om olika aktorer sander motstridiga budskap, som att folk maste
leva hallbara liv men vi behover ocksd "kopa oss ur den ekonomiska
krisen”. Det ar ocksa en utmaning att underlatta hallbart beteende ge-
nom informationskampanjer till allmdnheten som konkurrerar med
kommersiell marknadsfoéring och annonsering i medierna, det offentliga
rummet och pa internet.

Konsekvenser: Hallbart beteende maste framjas av Overensstim-
mande budskap som inte bara férmedlas via informationsspridning utan
ocksa genom andra strategier, t.ex. infrastruktur, marknadsféring, pris-
sattning och samhéllsinstitutioner. Det géller att hitta satt att informera
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manniskor om miljoproblem som stimulerar till handling snarare dn
avskracker dem.

Information kan fa effekt pd beteendet, men vanligtvis bara nar
starka styrmedel anvinds samtidigt, sarskilt lagstiftning och prissatt-
ning. Dessutom uppnds pa grund av attityd-beteendeklyftan ibland
battre resultat nar ménniskor far moéjlighet att prova pa beteendet sam-
tidigt som de far information. En attitydférandring kan komma néar bete-
endet vl ar etablerat.

2.6 Myt 6: Att vadja till folks egenintresse ar vagen
till hallbart beteende

En balans mellan egenintresse och samhallsframjande varden dr nddvandig for
att sikerstilla inte bara kortsiktiga férdelar utan ocksa langsiktiga resultat.

Sanning: Att vadja till egenintresset, t.ex. framja miljéatgarder som ett sétt
att spara pengar, kan ibland fungera bra for specifika beteenden som ar
latta att koppla till stérre personlig nytta. Men att vadja till egenintresset i
materiella termer kan oavsiktligt forvarra situationen pa lang sikt.

Utmaningar: Att silja in hallbarhet via egenintresset kan sla tillbaka
ndr det behovs forandringar som inte ger ndgon omedelbar personlig
fordel. Det kan ocksa vara svart att skydda framtida generationers in-
tressen i ett samhalle som foresprakar omedelbara vinster och vardesat-
ter hansynslos konkurrens pa bekostnad av miljo och social rattvisa.

Konsekvenser: Beslutsfattare bor undvika att sdnda dubbla budskap
till medborgarna och inte betona omedelbara personliga vinster nar
samhallsviarden star pa spel. Manniskor beter sig troligen pa ett mer
samhallsmedvetet sitt nar sociala varderingar betonas, vilket inte bara
okar acceptansen for atgarder for hallbar konsumtionspolitik utan ocksa
for deras effektivitet.

En mojlig 16sning ar att utvidga definitionen av "egenintresse” till att
omfatta umginge med familj och vanner, hilsofrdmjande aktiviteter,
engagemang i det omgivande samhillet etc. Aven social status kan kopp-
las till att vara medveten konsument eller att bo i frivillig enkelhet och
inte nodvandigtvis till stressiga, karridrinriktade liv i hégavlénade topp-
positioner med stor miljopaverkan. For att sdkerstdlla ett rattvist och
likvardigt hallbart samhalle maste vi balansera "Varfor ar det viktigt for
mig?” mot "Varfor ar det viktigt for oss?”
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2.7 Myt 7: Hallbarhet innebar att "leva i grottor”

Exempel pa héllbara levnadssatt borjar komma. Vi behover en planerad 6ver-
gang till hallbara livsstilar for att undvika lagre levnadsstandard i framtiden.

Sanning: Forskning visar att en skalig andel av vaxthusgasutslappen
skulle ligga pa runt 2 ton CO2 per person och ar, vilket innebéar avsevart
lagre materialkonsumtion dn vad som nu ar fallet i Norden dar utslap-
pen for narvarande ligger pa 6-9 ton CO2 per capita.

Utmaningar: Det dr en utopi att tro att vi kan fortsitta leva som vi all-
tid har gjort. Men alternativet - att leva hallbart - har beskrivits som ett
liv med umbaranden, ett trakigt, obekvidmt och fromt liv som innebar
uppoffringar och en lagre niva av vilbefinnande. Detta perspektiv gor
det svart att framja hallbara livsstilar och att skapa acceptans och enga-
gemang hos allmanheten. Det undergraver ocksd majligheten att framja
system for gemensam anvidndning eller kretslopp som skulle kunna
minska den totala resursanviandningen och miljopaverkan kopplad till
konsumtion utan att paverka vélbefinnande.

Konsekvenser: Exempel pa héllbara levnadssatt borjar komma. Vi be-
hover en planerad dvergang till hallbara livsstilar for att undvika lagre
levnadsstandard i framtiden.

Vi maste béttre forstd fordelarna med mindre miljobelastande livssti-
lar fér manniskornas och samhallets valbefinnande och fér miljon. Vi
maste argumentera for dessa livsstilar utifran kriterier som god hélsa, hog
livskvalitet och en materiell konsumtion som tiacker de grundlaggande
behoven snarare dn utifran rent materiellt 6verflod. Vi maste ocksa battre
kommunicera konsekvenserna av passivitet. Det giller att visa, snarare
genom att vara pragmatisk dn dramatisk, att sena atgarder redan leder till
miljoproblem (lyckligtvis &nnu inte sa synligt i de nordiska landerna) och
minskad levnadsstandard i manga europeiska lander.

Man maste battre forstd den roll innovativa vardeskapande affars-
modeller har, t.ex. "tjanstefiering”, for att mojliggora ett hallbart liv. Det
behovs stod bade fran staten och naringslivet till den viaxande gemen-
skap av individer, kommuner och stider som mojliggér mer hallbara
levnadssatt genom social innovation, t.ex. samhéllen med laga koldiox-
idutslapp och gemensam konsumtion.
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2.8 Myt 8: Manniskor blir lyckligare om de tjanar mer
pengar och hojer sin materiella konsumtionsniva

I de nordiska landerna leder BNP-6kningar endast till marginellt férbattrat val-
befinnande. Darfér behoévs nya indikatorer for att mata samhallsutveckling.

Sanning: Det finns en stark tro i vart samhalle pa att ha mer pengar och
att aga fler saker ger oss mer lycka och vélbefinnande. Forskning visar
att upp till en viss nivd har BNP-0kningar ett nira samband med okat
subjektivt vilbefinnande. Over en viss grins leder BNP-6kningar till allt
mindre marginalférbattringar av vilbefinnandet.

Utmaning: De individuella nivaerna for vélbefinnande pdverkas mer
av valstand i forhallande till andra i samhallet &n de absoluta nivaerna
for valstand. Nagra studier visar ocksa att det 4r mojligt att uppna hogre
nivaer av vilbefinnande med ligre nivaer av materiell konsumtion nar
val en viss niva av materiell standard har uppnatts.

Manniskor stravar efter hogre inkomst och hogre materiell konsumt-
ion for att 6ka den personliga lyckan, dven om detta ibland innebér att
de offrar halsa, fritid och familje- och samhéllsliv. A andra sidan rappor-
terar ofta folk som frivilligt véljer att arbeta mindre och goéra av med
mindre pengar hogre nivaer av vilbefinnande och livstillfredsstallelse.

Konsekvenser: Politiker ar radda for att stota bort medborgarna
med politik som angriper konsumtionsmonster och konsumtionsni-
vaer. Kanske kan politiken och atgiarderna utformas sa att de framjar
hallbara livsstilar i stillet for att fokusera pa materiella konsumt-
ionsnivaer. Det kan leda in samhaéllsdebatten i en mer proaktiv och
produktiv riktning om hur manniskors livskvalitet kan forbattras. Om
vi ska kunna forsta och stédja manniskors stravan att bli lyckligare
maste vi diskutera manga fler olika vagar till lycka dn vad som nu
erbjuds, t.ex. skorda frukterna av tekniska framsteg inte bara i termer
av pengar utan ocksd i form av meningsfulla fritidsaktiviteter och
personlig utveckling.

For att stodja och uppmuntra hallbara sitt att leva maste nya matt
pa samhallets vélstand anvandas, t.ex. alternativa indikatorer till BNP
som tagits fram av Varldsbanksprogrammet WAVES och Beyond
Growth-rorelsen.
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2.9 Myt 9: Privat dgande av alla sorters produkter ar
onskvart - det ar inte gemensam anvandning

Gemensam ekonomi och gemensam konsumtion av alla sorters produkter
upplever en rendssans. Politiskt ansvariga kan bidra genom att minska hind-
ren fér gemensam anvdandning och ekonomi samt stddja nédvandig forskning
om dess effekter.

Sanning: Vart samhalle bygger pd dgande som institution. Gemensam
anvandning &r sallan onskvart nar kostnaderna for gemensam anvénd-
ning, antingen i termer av pengar eller i termer av nedlagd tid pd att
administrera gemensam anvandning, ar hogre dn dgandekostnaderna.

Utmaningar: Manga manniskor ar bekymrade for det ékande antal
produkter som tar upp plats i deras hem och som tar tid att skdta och
underhalla. Produkter byts ut i allt snabbare takt, och konsumtionsniva-
erna av billiga slit- och sldngprodukter av dalig kvalitet okar.

Trots att vi dger allt fler produkter varas det ocksa for gemensam
konsumtion av alla slags produkter, t.ex. genom bytesevenemang, nat-
handel med begagnade varor, gemensam utlaning av utrustning och bil-
och cykelpooler i stiderna. De nordiska landerna har en tradition med
manga system for gemensam anvandning av produkter, t.ex. kommunala
bibliotek och gemensamma tvaittstugor. De kan komma tillbaka i nya
innovativa former av gemensam konsumtion.

Konsekvenser: Manga innovativa nya foretag visar att det finns en
potential att 6ka gemensam anvandning och omfordela befintliga resur-
ser och produkter. Ateranvindning av produkter bidrar till att undvika
miljopaverkan kopplad till produktion av nya produkter, och s.k. “urban
utvinning” kan ses som en viktig kélla for att tillgodose framtida behov
av ravaror. En gemensam ekonomi kan stédjas av formella och infor-
mella initiativ till utlaning, byte, byteshandel och uthyrning av varor och
tjanster, i stéllet for individuellt 4gande av produkter.

2.10 Myt 10: Konsumtionspolitik ar for
kontroversiell for att accepteras av allmdnheten

Politik dr aldrig neutral utan den formar sociala normer och varderingar i
samhallet. Beslutsfattare maste skapa "mojligheternas politik” i riktning mot
hallbarhet genom att anvénda ett stort antal befintliga och nya strategier och
verktyg i synergi.

18 Nordiskt policy-sammendrag



Sanning: Hallbarhetspolitik med fokus pa konsumtion har inte en lika
lang historia som manga andra omraden av miljopolitiken. Konsumtion
upplevs ofta som en del av den privata sfaren av livet som beslutsfattare
inte bor ingripa i. Konsumenterna antas vara suverana, dvs. de kan goéra
fria val pd marknaden och dessa val avspeglar deras preferenser. Darfor
ar beslutsfattare ofta oroliga for att det ar for kontroversiellt att lamna
forslag om konsumtionspolitik, &ven om det finns ett starkt allménin-
tresse av att paverka konsumtionsmonstren.

Utmaningar: Det finns ingen politik som inte dr vardeladdad. En stor
del av den befintliga politiken paverkar redan var individuella livsstil och
konsumtion - vi dr bara sa vana vid den att den ar osynlig, t.ex. lagar om
rattfylleri, sdkerhetsbalten etc. Lagstiftning om konsumtion har varit ef-
fektiv aven om den till att borja betraktades som alltfér kontroversiell,
t.ex. rokforbud, trangselskatter, utfasning av ineffektiva glédlampor m.m.

Konsekvenser: Aven om det finns en ovilja att ingripa och vara for-
myndare ar politik aldrig neutral utan den formar sociala normer och
varderingar i samhéllet. Exempelvis kan strikta mal for minskning av
vaxthusgaser kommunicera allvaret i miljofragan till befolkningen.

Det finns flera strategier som ar kidnda for att 6ka acceptansen for
hallbar konsumtionspolitik, t.ex. att bygga positiva sociala normer som
stodjer starkare politiska ingrepp, lata medborgarna experimentera och
fa erfarenheter av en atgird, géora medborgarna delaktiga i beslut, uppna
synliga positiva effekter och anpassa attityderna nar atgarden normali-
serats. Hur politiken kommuniceras och genomfors kan saledes 6ka all-
manhetens acceptans avsevart, dven nar det galler mer utmanande at-
garder och férbud.

Nordiska politiker kan hdmta inspiration fran J.F. Kennedys beslut att
sitta en manniska pa manen som, nar Kennedy forst tillkdnnagav det,
forlojligades och betraktades som "omoijligt”. For att uppna det omajliga
skapade han en mojlighetens kultur som stodde tidigare obegripliga och
oforutsdgbara tekniska genombrott. Att sidtta en man pd manen innebar
visiondra system- och tankeskiften som kravde stod fran atskilliga myn-
digheter och manga sektorer och byggde pa djupa kulturella viardering-
ar, allt for att skapa en “mdjligheternas politik”.
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3. Viktiga lardomar om
kunskapsformedling

Ett av de storsta hindren for effektivt evidensbaserat politiskt beslutsfat-
tande om hallbar konsumtion ar att missuppfattningar, forenklingar och
generaliseringar om konsumentbeteende lever kvar: det vi har kallar
myter. En av de saker som komplicerar det hela ar att det finns ett uns av
sanning i alla myter. Den viktigaste fragestallningen ar alltsa att hitta och
presentera tillgdngliga beldgg pa ett objektivt och balanserat satt. Ett
annat problem ar att forskning om konsumentbeteende ar mycket kom-
plex och kan vara svar att fora in i den politiska sfaren, sarskilt som ma-
joriteten av de beslutsfattare som utformar hallbar konsumtionspolitik
har en bakgrund inom ekonomi, teknik, juridik eller naturvetenskap,
medan beslutsfattare med beteendevetenskaplig bakgrund ar underre-
presenterade. Som ett resultat av denna strukturella inldsning anvands
inte tillrackligt med beteendevetenskapliga belagg.

[ denna studie har man vagat sig in pa det omfattande faltet av tvar-
vetenskaplig kunskap om konsumentbeteende och samlat in och presen-
terat vetenskapliga belagg om de tidigare ndimnda missuppfattningarna.
Dessutom har man i denna studie identifierat hindren i samband med
nuvarande kunskapsférmedling och beskrivit de basta sitten for att gora
kunskapsinsamling, kunskapsdelning och kunskapsutbyte mer lattill-
gangliga. Dessa insikter, som man har fatt fran intervjuer med nordiska
beslutsfattare, ska bidra till att minska hindren for utformning och ge-
nomférande av effektiv hallbar konsumtionspolitik.

3.1 Hur forskningsresultat anvands i beslutsfattandet

Tiden &r det stora hindret for nordiska beslutsfattare att anvanda forsk-
ningsresultat. Denna situation visar pa ett behov av kortfattad informat-
ion som har férenklats och gjorts anvandbar for beslutsfattande. Fors-
kare och beslutsfattare har ofta mycket olika kunskapsintresse. Medan
forskare stravar efter att utmana den befintliga synen och skapa ny kun-
skap vill beslutsfattarna ha kunskap som ar latt att anvdnda och ger
klara l6sningar.



Politiskt beslutsfattande ar inte heller bara en process for att tillimpa
forskning, utan en komplicerad politisk process. Darfér maste forskning
vara Overtygande inte bara for tjdnsteman utan ocksa for politiker och
valjare. Detta ndmndes ofta som ett av de viktigaste omradena dar
forskningen inte lever upp till féorviantningarna. Flera intervjupersoner
betonade att bristen pa samhallelig och politisk konsensus ofta var ett
hinder for att tillampa ny kunskap.

De flesta intervjupersonerna konstaterade att juridik och ekonomi
var de tva forskningsdiscipliner som anvands pa ett vedertaget satt i
politiskt beslutsfattande. Inom miljopolitik anvands ocksa ofta naturve-
tenskap och teknisk vetenskap som ocksa betraktades som viktiga for att
utveckla en hallbar konsumtionspolitik. De storsta problemen med kun-
skapsintegrering aterfanns inom samhaéllsvetenskaperna, som ofta inte
ar kumulativa eller kontextoberoende pa samma sitt som naturveten-
skap. Konsumentbeteende bestar av flera olika typer av beteenden som
forekommer i olika sammanhang, sa det finns ingen dvergripande teori
eller strikta lagar att luta sig mot.

Manga av vara intervjupersoner betonade behovet av mer tvdrveten-
skaplig forskning, sarskilt om hur konsumentbeteende kan férdandras och
om den offentliga politikens roll for konsumtion i samhallet, t.ex. om
konsumtion och dess kopplingar till lycka och vilbefinnande.

3.2 Tillgang till tillracklig forskning for
beslutsfattande om hallbar konsumtion

De viktigaste kunskapsluckorna som identifierades av nordiska besluts-
fattarna kan sammanfattas enligt foljande:

e Svdrigheter att dra entydiga slutsatser: Forskningen ar inte entydig,
den dr motsagelsefull och konsumentbeteendet ar inte helt klarlagt.

o Komplexitet: Informationen samlas inte in och presenteras i en form
som dr latt att forsta. Det leder till att den ar osynlig for
beslutsfattarna som inte anvander den.

e Brist pd snabb tillgdng: Manga intervjupersoner upplevde att det ar
svart att snabbt komma at nédvandig information vid den tidpunkt
den behdvs.

e Brist pd tillimpad forskning och utvdirdering av politik: Flera
intervjuade betonade att tillgdngen till belagg for politikens
effektivitet ar begransad. Detta beror delvis pa brist pa bevakning
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och utvardering av politiken, men ocksa pa brist pa etablerade
metoder for att utvardera hur effektiva styrmedel och atgarder ar.

e Brist pd landsspecifik forskning: Detta ar ett storre problem for vissa
lander an for andra. Det ar tydligt att sammanhanget paverkar
effektiviteten hos de politiska atgarderna, och det behdovs studier for
att testa om politiska atgarder ar tillimpliga i olika sammanhang.

e Brist pd dedikerad forskning: Eftersom hallbar konsumtionspolitik ar
ett ganska nytt politikomrade ar det svart att identifiera vilken
forskning som &r relevant och hur den befintliga forskningen ska
kombineras for att bast tillgodose behoven vid politiskt
beslutsfattande. Ju storre de samhallsproblem ar som ska behandlas
desto storre behov av forskning fran flera discipliner, &ven om
forskningsmedel inte alltid stoder de tvarvetenskapliga behoven av
hallbar konsumtionsforskning.

3.3 Kunskapsbasen for hdllbar konsumtionspolitik

De flesta intervjupersonerna upplevde att det finns otillrdcklig kunskap
for evidensbaserat politiskt beslutsfattande, sarskilt studier om politiska
ingrepp som ofta inte dr entydiga. De betonade behovet av fler konse-
kvensstudier sa att politiken kan baseras pa vetenskapliga belagg.

De omraden dar belagg saknas mest dr ekonomiska konsekvenser och
effektiva satt att fa till stand férdndringar i konsumentbeteende. Ofta ar
brist pa tid och pengar anledningen till att politiken inte prévas, bevakas
eller utvarderas, och resultaten av de fa tillgingliga studierna anvands
inte. Men kunskapsbasen ar starkare inom vissa omraden dn andra; det
finns t.ex. ganska manga beldgg for allmént igenkdnnande av och fortro-
ende for den nordiska Svanen, men inte for andra styrmedel.

Dessutom kiande nagra av vara intervjupersoner att avsaknad av
kunskapsbas inte ar det storsta problemet. De betonade i stéllet politi-
kens roll i beslutsfattandet liksom motkrafterna till hallbar konsumt-
ionspolitik, t.ex. lobbygrupper.

3.4 Hinder for kunskapsutnyttjande och idéer for att
overvinna dem

De nordiska intervjupersonerna identifierade tvd huvudkategorier av

hinder: ideologiska/politiska och praktiska hinder. De betonade vikten av
politikens roll i beslutsfattandet eftersom olika ministerier, politiska
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partier och myndigheter har olika prioriteringar, sdsom inverkan pa
skapande av arbetstillfillen eller skatteintdkter. Men de framsta hindren
bottnar i en kombination av politiska faktorer och det satt pa vilket poli-
tiken genomfors i praktiken. De nordiska beslutsfattarna féreslog ocksa
att en forbattrad kunskapsbas och framfor allt kunskapsutnyttjande
praxis i samband med den politiska 6verldggningsprocessen kanske kan
hjalpa till att 6vervinna de ideologiska och politiska problemen. De kom
ocksa med idéer fér att évervinna hindren.

Flera argument lades fram for mer samarbete bland ministerierna.
Detta sags som mycket viktigt eftersom olika styrmedel ofta maste bes-
lutas av olika delar av regeringen, och i en sddan situation ar det svart
att utforma en effektiv politik. Vissa aspekter av konsumtion (t.ex. bo-
stader) kanske tacks battre dn andra av befintliga administrativa struk-
turer. Bristen pa samordning och motstridiga patryckningar gor det
svart att fatta beslut.

Nar det géller politiskt ledarskap foreslog man att forskare ska kom-
municera mer direkt med politiker och allmadnheten: tjansteman kan
inte sa latt ga fore den politiska processen utan far sitt mandat att ut-
veckla en politik av politiker. A andra sidan kan forskarna belysa be-
gransningarna i konsumenternas suverdnitet och det faktum att med-
borgarna i sjilva verket varderar politiskt ledarskap. Nagra av de inter-
vjuade noterade dock att de resultat som forskare kommunicerat till
allmanheten ofta ar motsagelsefulla och diarmed inte bidrar till att
framja politiskt ledarskap inom hallbar konsumtion.

Webbseminarierna, genomforda som en del av denna studie, sags
mycket positivt av deltagarna och skulle alltsd kunna fungera som en
anvandbar modell for framtida dialog mellan forskare, beslutsfattare och
andra berdrda intressenter. Deltagarna uppskattade "det innovativa
sattet for utbyte”, tillfillet till kontakt med bade nya och gamla kollegor,
mojligheten att uppdatera sina kunskaper och att fa se slutresultaten av
denna studie som de hade bidragit till genom webbseminarierna. Detta
kan 6ka viljan att anvanda forskningsresultaten.

Denna studie bekraftade att en stor del av den befintliga kunskapen
om konsumentbeteende dr komplex, nyanserad och kontextberoende,
vilket talar for ett behov av nya “institutioner” for kunskapsférmedling:
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e [Ett nav for kunskapsformedling, t.ex. anordnat av Nordiska
ministerradet som kan se till att relevanta studier fran tillforlitliga
kallor tas fram, kvaliteten pa vetenskaplig information bedéms och
uppdaterad kunskap kommuniceras till de nationella regeringarna.

e En "konsensuspanel” bland forskare féor sammanstéllning och
presentation av de viktigaste slutsatserna fran
konsumtionsforskningen - nagot i linje med vad den internationella
klimatpanelen (IPCC) har gjort.

e En tankesmedja eller forum for att fora samman det vetenskapliga
samfundet och konsumentorganisationerna. Ett sddant forum skulle
kunna baseras pa vardena solidaritet och social demokrati som ar
viktiga i den s.k. nordiska modellen. Med ett globalt perspektiv skulle
konsekvenserna av konsumtion diskuteras, inte bara fér de nordiska
konsumenterna utan ocksa for konsumenter och lander utanfor Norden.

Praktiska forslag pd presentation av forskningsresultat omfattade efterlys-
ning av enkla forklaringar av komplexa fragor i lattillgangligt format, illust-
rationer och diagram, bra sammanfattningar pa 2-4 sidor och tydliga slut-
satser. Forskningsresultat bor presenteras Kort och kdrnfullt, pA samma satt
som ekonomiska lobbygrupper gor i Europeiska kommissionen.
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4. Forskningsparametrar

4.1 Forskningens syfte

Studiens specifika syften ar att forbattra nordiska beslutsfattares kun-
skap om

e viktiga myter om konsumentbeteende som hindrar effektivt
beslutsfattande om hallbar konsumtion

e viktiga lardomar av tvarvetenskaplig forskning om
konsumentbeteende och konsumtion

e politiska konsekvenser av innebdrden i den nya kunskapen.

4.2 Forskningsdesign

Denna ettariga studie om kunskapsférmedling bestod av fyra steg:

Steg 1: En litteraturstudie omfattade en metaanalys av den befintliga
kunskapen om varje myt enligt f6ljande struktur: 1) dess ursprung; 2)
konsekvenserna for samhallet, konsumtionsmonster och -nivaer, akto-
rer och politiska atgéarder; 3) argument, beldgg och uppgifter som sking-
rar varje myt; och 4) konsekvenser for nuvarande och framtida politiska
strategier.

Steg 2: Den empiriska delen omfattade insamling av data genom se-
mistrukturerade intervjuer med 22 beslutsfattare och experter om my-
ter om konsumentbeteende och deras konsekvenser for mojligheten att
utveckla en politik som framjar hallbar konsumtion. Tva fokusgrupper
genomfordes med tio forskare inom hallbarhetsomradet och atta med-
lemmar i den svenska Foreningen for Hallbarhetspsykologi.

Steg 3: Analys och syntes knot ihop den akademiska forskningen med
den praktiska erfarenheten hos beslutsfattare inom omradet hallbar
konsumtion. Det gav en omfattande utvardering av de fragor som ar
relevanta for hallbar konsumtionspolitik.

Steg 4: I spridningen och slutférandet av resultaten ingick att soka
aterkoppling fran malgruppen - framst nordiska beslutsfattare - genom
ett webbseminarium. Ett andra webbseminarium anordnades ocksa for
att prova kunskapens och resultatens tillgianglighet pa en grupp HKP-



forskare och -utovare, foretradare for icke-statliga organisationer samt
studenter fran Europa och USA. Totalt deltog 68 personer i webbsemi-
narierna. Det andra webbseminariet gav ytterligare aterkoppling till
nagra av de mer intrikata och kontroversiella fragestallningarna. Det gav
styrka och giltighet till studiens slutliga resultat.

4.3 Forskningsresultat

o Slutrapport pa svenska och engelska
http://dx.doi.org/10.6027 /TN2013-552
http://dx.doi.org/10.6027/TN2013-553

e Policysammandrag pa engelska och pa flera nordiska sprak

o Blogg pa engelska http://sustainabilitymyths.blogspot.se/

¢ Inspelning av webbseminarium tillgdnglig online
https://connect.sunet.se/p6xwhdd4evj/
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Nordiskt policy-sammandrag

Trots 20 ars politikutveckling for hallbar konsumtion (UNCED 1992),
fortsatter den materiella konsumtionen och miljépaverkan att dka i
Norden och Europa. Det dr orealistiskt att forvanta sig att ett hallbart
samhdlle ska komma till stand utifran nuvarande politiska strate-
gier. De forandringar som ska till ar betydande och forskningen som
anvdnts for denna studie visar att beslutsfattarna har en uppsjo av
mojligheter att skapa positiva forandringar. Malet med denna studie
ar att skingra myter som motarbetar hallbarhet genom att lagga fram
kunskap om konsumentbeteende for att framja effektiv policy i Norden.
Denna studie anvdnder sig av kunskapsformedlings-konceptet som
utgangspunkt. Forskningsresultaten har strukturerats kring konsu-
mentbeteende och hallbar konsumtion med malet att undanrdja myter
och gora bevisen mer atkomliga for var publik. Varje avsnitt belyser
och kommunicerar forskningens politiska betydelse med utgangs-
punkt fran flera olika @mnesomraden. | stallet for att sprida resultaten
som ett fullbordat faktum i slutet av projektet, anvdnds studien som
en sprangbréda for dialog med beslutsfattare och andra intressenter
genom intervjuer, fokusgrupper och webbseminarier.
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